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SYSTEEM

Veelgestelde vragen

1.  VOOR WIE IS HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GESCHIKT?
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem is geschikt voor volwassenen die zich  
bewust zijn van hun huid en die op zoek zijn naar manieren om de zichtbare  
tekenen van huidveroudering te minimaliseren of om een gezond ogende  
huid te behouden en te bevorderen.

2.  MOGEN ZWANGERE VROUWEN HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Hoewel het ageLOC LumiSpa iO-systeem veilig door iedereen gebruikt kan worden bij normale en redelijkerwijs te verwachten 
gebruiksomstandigheden, is het systeem niet specifiek bedoeld voor zwangere vrouwen. Als zwangere vrouwen het ageLOC 
LumiSpa iO-systeem willen gebruiken of als ze vragen hebben, moeten ze eerst een arts raadplegen.

3.  MOGEN TIENERS HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem is ontwikkeld voor volwassenen die zich bewust zijn van hun huid en die op zoek zijn naar 
manieren om de zichtbare tekenen van huidveroudering te minimaliseren of om een gezond ogende huid te behouden en te 
bevorderen. Tieners ouder dan 16 jaar mogen het apparaat onder toezicht gebruiken of als ze instructies hebben gekregen over 
hoe ze het veilig moeten gebruiken en ze de gevaren begrijpen.    

4.  MAG IK HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN ALS IK MEDISCHE AANDOENINGEN HEB 
ZOALS ECZEEM, PSORIASIS, ROSACEA ENZ.?
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem mag alleen worden gebruikt op een gezonde, onbeschadigde huid. Als je medische 
huidaandoeningen of -problemen hebt of denkt dat je deze misschien hebt, raadpleeg dan eerst je arts voordat je het ageLOC 
LumiSpa iO-systeem gaat gebruiken.

5.  MAG IK HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN ALS IK LITTEKENS OP MIJN GEZICHT HEB?
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem mag niet worden gebruikt op een ontstoken of open wond. Als je een medische 
huidaandoening hebt, raadpleeg dan eerst je arts voordat je het ageLOC LumiSpa iO-systeem gaat gebruiken. Het ageLOC 
LumiSpa iO-systeem is niet bedoeld is om littekens te verzachten.

6.  IS HET VEILIG OM HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM TE GEBRUIKEN OP EEN ACNEGEVOELIGE 
HUID, MOEDERVLEKKEN OF WRATTEN?  
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem kan gebruikt worden op een acnegevoelige huid, op moedervlekken en op wratten mits de 
huid gezond is en niet beschadigd is. Als je twijfels of vermoedens van een medische huidaandoening hebt, raadpleeg dan eerst je 
arts voordat je het ageLOC LumiSpa iO-systeem gaat gebruiken.

Input: slimme huidverzorging
Output: stralende, gezond ogende huid
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7.  IS HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM VEILIG VOOR GEBRUIK OP EEN HUID DIE BEHANDELD IS 
MET BOTOX EN/OF FILLERS?
De studies die uitgevoerd zijn met het ageLOC LumiSpa iO-systeem hebben niet het gebruik onderzocht op een huid die 
behandeld is met Botox en/of fillers. Als je twijfels of vermoedens van een medische huidaandoening hebt, raadpleeg dan eerst je 
arts voordat je het ageLOC LumiSpa iO-systeem gaat gebruiken.

8.  IS HET VEILIG VOOR MENSEN MET EEN HISTAMINE-INTOLERANTIE OM HET AGELOC LUMISPA 
IO-SYSTEEM TE GEBRUIKEN?
In de ingrediëntenlijsten staan alle ingrediënten van de ageLOC LumiSpa Activating Cleansers, ook de stoffen waarvan bekend is 
dat ze allergische reacties kunnen veroorzaken. Op basis van deze informatie kan iedereen bepalen of hij/zij het product kan 
gebruiken. Het is raadzaam om eerst een test uit te voeren op een stukje huid voordat je het systeem volgens de instructies gaat 
gebruiken. Stop het gebruik onmiddellijk in geval van roodheid of irritatie.

9.   MOGEN MENSEN MET EEN PACEMAKER HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?  
Als je een pacemaker hebt, raden we aan je arts te raadplegen voordat je het ageLOC LumiSpa iO-systeem gebruikt.

10.  MOGEN MENSEN MET EPILEPSIE HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Als je aan epilepsie lijdt, raden we aan je arts te raadplegen voordat je het ageLOC LumiSpa iO-systeem gebruikt.

11.  MOGEN MANNEN MET EEN BAARD HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Ja, mannen mogen het ageLOC LumiSpa iO-systeem uiteraard ook gebruiken. Onze eigen Two-Sense Motion-technologie is 
zodanig ontwikkeld dat het siliconen opzetstuk niet aan de baard trekt.  

12.  HOE VAAK MOET IK HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Het ageLOC LumiSpa iO-systeem is een huidverzorgingssysteem dat twee keer per dag gebruikt dient te worden als onderdeel 
van je ochtend- en avondroutine.

13.  HOE LANG MOET IK HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM GEBRUIKEN?
Gebruik het ageLOC LumiSpa iO-systeem zowel ’s ochtends als ’s avonds als onderdeel van je dagelijkse huidverzorgingsroutine 
gedurende 2 minuten (30 seconden op elk van de vier gelaatsdelen, de 30 seconden worden aangeduid door 4 gebogen lijnen 
aan de achterkant van de hoofdgedeelte van het toestel). Met de connectiviteitsfuncties van Nu Skin Vera is het mogelijk om de 
zone en de duur van je huidverzorgingsroutine aan te passen. Om optimaal te profiteren van de huidvoordelen van het LumiSpa 
iO-systeem biedt, raden we je aan om het LumiSpa iO-systeem twee keer per dag gedurende 2 minuten te gebruiken.

14.  HOE LANG GAAT HET AGELOC LUMISPA IO-SYSTEEM MEE WANNEER HET VOLLEDIG OPGELADEN IS? 
Het volledig opgeladen ageLOC LumiSpa iO-systeem zou zeven tot tien dagen moeten meegaan bij het gebruik volgens 
voorschrift.

15.  IS HET AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT VOLDOENDE GEÏSOLEERD OM BESCHERMING TE BIEDEN 
TEGEN EVENTUELE ELEKTROCUTIE BIJ GEBRUIK ONDER DE DOUCHE OF CONTACT MET NATTE HANDEN?
Het ageLOC LumiSpa iO-apparaat is getest en is veilig voor gebruik onder de douche, in natte omgevingen en in contact met 
natte handen.
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16.  WAT IS DE LEVENSDUUR VAN DE RUBBEREN HANDGREEP VAN HET AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT?
De handgreep is ontwikkeld om intact te blijven gedurende de levensduur van het apparaat bij gebruik volgens voorschrift. 
Essentiële oliën en sterke reinigingsbestanddelen kunnen dit deel van het apparaat beschadigen. 

17.  IS HET BETER OM MIJN AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT NA ELK GEBRUIK OP TE LADEN OF TE 
WACHTEN TOT DE BATTERIJ BIJNA LEEG IS? 
Voor een optimale levensduur van de batterij raden we aan je apparaat pas op te laden wanneer de batterij bijna leeg is.  
We raden ook aan om het apparaat niet maandenlang ongebruikt te laten liggen.

18.  MOET IK NA HET OPLADEN VAN HET AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT DE MAGNETISCHE 
OPLADER UIT HET STOPCONTACT HALEN?
We raden aan om het ageLOC LumiSpa iO-apparaat uit het stopcontact te halen wanneer het volledig opgeladen is.

19.  KAN IK HET AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT ELKE DAG OP DE MAGNETISCHE OPLADER 
AANGESLOTEN HOUDEN? 
Voor een optimale levensduur van de batterij en om de levensduur van de batterij te verlengen, raden we aan om het apparaat 
pas op te laden wanneer de batterij bijna leeg is.

20.  WAT IS DE GARANTIE OP HET AGELOC LUMISPA IO-APPARAAT? 
Er zit minimaal twee jaar garantie op het ageLOC LumiSpa iO-apparaat. Deze garantie heeft geen invloed op je rechten als 
consument in geval van niet-conformiteit van het product zoals voorzien door de lokale wetgeving.  Neem contact op met de 
verantwoordelijke van je markt voor meer informatie over de garantie in jouw regio.

21.  IS DE CONNECTIVITEIT VAN DE AGELOC LUMISPA IO SCHADELIJK VOOR MIJN HERSENEN OF LICHAAM?
De connectiviteitsfuncties van de ageLOC LumiSpa iO zenden laagfrequente golven uit die niet schadelijk zijn voor mensen. 
Deze vormen geen gevaar voor je gezondheid, dus noch voor je hersenen of lichaam.

22.  KAN IK DE SILICONEN OPZETSTUKKEN VOOR DE LUMISPA EN DE LUMISPA ACCENT HEADS 
GEBRUIKEN MET MIJN LUMISPA IO? 
Nee, de siliconen opzetstukken voor de LumiSpa en de LumiSpa Accent Heads zijn niet compatibel met de LumiSpa iO.   
Alleen de siliconen opzetstukken voor de LumiSpa iO en de LumiSpa iO Accent Heads zijn compatibel met de LumiSpa iO.

23.  KAN IK DE SILICONEN OPZETSTUKKEN VOOR DE LUMISPA IO EN DE LUMISPA IO ACCENT HEADS 
GEBRUIKEN MET MIJN OUDE LUMISPA-APPARAAT (DIE NIET GEKOPPELD KAN WORDEN AAN DE VERA-APP)?
Nee, de accessoires die speciaal ontworpen zijn voor de ageLOC LumiSpa iO zijn niet compatibel met je huidige LumiSpa-apparaat.

24.  IK HEB IN HET VERLEDEN EEN AGELOC LUMISPA GEKOCHT. ALS DEZE BESCHADIGD IS TIJDENS 
DE GARANTIEPERIODE EN MOET WORDEN VERVANGEN, KRIJG IK DAN DE NIEUWE LUMISPA 
IO-VERSIE ALS VERVANGING?
Nee, als je geen LumiSpa iO hebt en in aanmerking komt voor vervanging van je huidige LumiSpa-apparaat, krijg je de LumiSpa 
iO NIET als vervanging voor je oude LumiSpa-apparaat. Je ontvangt als vervanging hetzelfde LumiSpa-apparaat dat je 
oorspronkelijk hebt gekocht.
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Deze veelgestelde vragen zijn bedoeld om Brand Affiliates en klanten van Nu Skin in de EMEA-regio te helpen. Ongeautoriseerd gebruik of duplicatie is verboden. 
Raadpleeg de verklarende woordenlijst op www.nuskin.com voor meer informatie over alle geregistreerde handelsmerken in de EMEA-regio.

Klinische studies uitgevoerd op het ageLOC LumiSpa-systeem. De resultaten en de doeltreffendheid kunnen worden geëxtrapoleerd naar het ageLOC LumiSpa iO-systeem.
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